INFORMACIE O OCHRONIE DANYCH

Ochrona danych osobowych podczas korzystania z ustug swiadczonych przez firme Erbe Elektromedizin GmbH
(,Erbe”) jest wazng kwestig dla firmy Erbe. Dlatego firma Erbe przetwarza dane osobowe uzytkownika w
ramach korzystania przez niego ze strony internetowej Erbe (,,strona internetowa”) zgodnie z RODO. Ponizej
znajdujg sie m.in. informacje o rodzaju, zakresie i celu przetwarzania danych osobowych (,,dane”) przez firme
Erbe w ramach korzystania ze strony internetowe;j:

Administrator

Administratorem w rozumieniu RODO jest
Erbe Elektromedizin GmbH
Waldhornlestralle 17

72072 Tubingen

gdpr@erbe-med.com

Z inspektorem ochrony danych firmy Erbe mozna skontaktowad sie pod adresem datenschutz@walliser-
datenschutz.de.
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1.

Przetwarzanie danych na stronie internetowej Erbe

a)

b)

c)

Prowadzenie strony internetowej oraz przesytanie i protokotowanie danych do celéw statystycznych

Przegladarka internetowa uzytkownika przesyta dane do serwera Erbe podczas odwiedzania strony
internetowej. Jest to konieczne z technicznego punktu widzenia dla mozliwosci wywotywania strony
internetowej. Gromadzone s3 przy tym nastepujace dane: data i godzina dostepu, adres URL strony
odsytajgcej, wywotywany plik, ilos¢ przestanych danych, typ i wersja przegladarki, system operacyjny i
adres IP. (,Dane dostepowe”). Dane dostepowe sg przechowywane oddzielnie od innych danych
wprowadzanych podczas korzystania ze strony internetowej Erbe. Dane dostepowe sg poza tym
analizowane do celdow statystycznych, a nastepnie usuwane. Wynika to z uzasadnionego
zainteresowania firmy Erbe ciggtg optymalizacjg strony internetowej. Dane dostepowe sg usuwane po
analizie najpdzniej po 3 latach.

Przetwarzanie danych dostepowych odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. f RODO.

Kontakt i newsletter

Jesli uzytkownik przekazuje firmie Erbe dane osobowe za posrednictwem poczty elektronicznej,
formularza kontaktowego, telefonu lub medidw spotecznosciowych, podane przez uzytkownika dane
(np. adres e-mail, imie i nazwisko lub numer telefonu) sg przechowywane przez firme Erbe w celu
udzielenia odpowiedzi na pytania lub zapewnienia dostepu do ustug, o ktére uzytkownik sie zwrdcit
(np. w celu dostarczenia informacji za posrednictwem naszego newslettera). Jesli zapytanie
uzytkownika jest skierowane do innej spotki Erbe, np. spdétki zaleznej Erbe, przekazemy je dalej do
odpowiedniej spotki Erbe.

W ramach kontaktu uzytkownik nie jest zobowigzany ani prawnie ani umownie do podania danych.
Nalezy jednak pamietaé, ze firma Erbe nie bedzie w stanie przetworzyé zapytania, jesli uzytkownik nie
poda wymaganych informacji, ktére sg oznaczone jako takie.

Dane uzytkownika bedg przechowywane do momentu catkowitego przetworzenia zapytania, a
nastepnie usuniete przez firme Erbe. Nie dotyczy to danych, ktére s wymagane do celéw
rozliczeniowych i ksiegowych lub ktdre podlegajg prawnemu obowigzkowi przechowywania. Okres
przechowywania tych danych osobowych reguluje § 257 Kodeksu Handlowego i § 147 Ordynacji
podatkowej.

W przypadku nawigzania z nami kontaktu dane uzytkownika do opracowania zapytania o kontakt i
jego rozpatrzenia sg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. f RODO. Jesli celem
nawigzania kontaktu jest zawarcie umowy, dodatkowg podstawg prawng jest art. 6 ust. 1 zdanie 1
lit. b RODO. W przypadku wyrazenia przez uzytkownika zgody (np. na wystanie naszego newslettera)
przetwarzanie odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. a RODO. W kazdej chwili uzytkownik
moze odwotadé swojg zgode na wysytke naszego newslettera, np. poprzez link zawarty w naszym
newsletterze, ze skutkiem na przysztosé.

Rejestracja w strefie pobierania i na internetowym portalu informacyjnym ErbeFacts
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d)

Jako wspétpracownik Erbe i partner umowny Erbe uzytkownik moze zarejestrowac sie w strefie
pobierania i na portalu informacyjnym firmy Erbe, ErbeFacts, a tym samym uzyskac dostep do
aktualnych informacji o sprzedazy. Dane podawane podczas rejestracji (np. imie i nazwisko, adres,
adres e-mail lub numer telefonu) sg przy tym przechowywane przez firme Erbe, aby mdéc udostepniaé
uzytkownikowi aktualne informacje na temat sprzedazy. W momencie rejestracji rejestrowany jest
rowniez adres IP oraz data i godzina rejestracji. Dane te nie sg przekazywane osobom trzecim.

W ramach rejestracji w strefie pobieranie i ErbeFacts uzytkownik nie jest zobowigzany ani prawnie ani
umownie do podania danych. Nalezy jednak pamietac, ze firma Erbe nie bedzie w stanie udostepniac
aktualnych informacji o sprzedazy, jesli uzytkownik nie poda wymaganych informacji, ktére sg
oznaczone jako takie.

Dane uzytkownika sg przechowywane przez okres istnienia konta uzytkownika utworzonego w wyniku
rejestracji i usuwane przez firme Erbe po usunieciu konta uzytkownika. Nie dotyczy to danych, ktére
sg wymagane do celéw rozliczeniowych i ksiegowych lub ktére podlegajg prawnemu obowigzkowi
przechowywania. Okres przechowywania tych danych osobowych reguluje § 257 Kodeksu
Handlowego i § 147 Ordynacji podatkowej.

W zakresie, w jakim rejestracja jest niezbedna do wykonania umowy, ktérej uzytkownik jest strong,
lub w zakresie, w jakim jest niezbedna do wykonania dziatan przedumownych, przekazywane przez
uzytkownika dane sg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. b RODO. Jesli uzytkownik
zarejestruje sie jako wspotpracownik Erbe w obszarze pobierania i ErbeFacts, przetwarzanie
przestanych przez uzytkownika danych nastepuje w interesie Erbe, aby zapewnié swoim pracownikom
dostep do aktualnych informacji firmy Erbe, na podstawie art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. f RODO.

Korzystanie z ustugi analizy stron internetowych Matomo

Firma Erbe korzysta na stronie internetowej z ustugi analizy stron internetowych open source
Matomo (dawniej Piwik) w celu analizy i regularnego ulepszania korzystania ze strony internetowe;j
Erbe. Uzyskane w ten sposdb statystyki mogg poméc firmie Erbe w poprawie swojej oferty i uczynic je
bardziej interesujgcymi dla uzytkownika.

Do tej analizy na komputerze uzytkownika zapisywane sg pliki cookie. Pliki cookie to mate pliki
tekstowe, ktore sg zapisywane na komputerze uzytkownika podczas odwiedzania strony internetowe;j.
Pliki cookie pomagajg firmie Erbe okresli¢ czestotliwos$¢ korzystania i liczbe uzytkownikéw strony
internetowej oraz sprawié, aby firma Erbe mogta przedstawia¢ uzytkownikowi swoje oferty mozliwie
komfortowo i wydajnie. W przypadku wywotywania poszczegdlnych stron internetowych firma Erbe
przechowuje nastepujace dane: dwa bajty adresu IP systemu uzytkownika; odwiedzana strona
internetowa; strona internetowa, z ktérej uzytkownik dostat sie do odwiedzanej strony internetowe;j
(tzw. referrer); podstrony, do ktdérych uzytkownik przeszedt z odwiedzanej strony; czas spedzony na
stronie internetowej; czestotliwos¢ odwiedzania strony internetowej. Firma Erbe przechowuje
zgromadzone w ten sposéb dane wytgcznie na serwerze Erbe w Niemczech. Dane nie s3
przekazywane osobom trzecim. Dane sg usuwane, gdy tylko firma Erbe nie potrzebuje ich juz do wyzej
wymienionych celéw. Ma to miejsce po 3 latach.
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Ta strona internetowa korzysta z Matomo z rozszerzeniem ,,anonimizacja IP”. Adresy IP nie sg zatem
zapisywane catkowicie, lecz maskowane sg dwa bajty adresu IP (np. 194.147 .xxx.xxx). W ten sposdb
nie jest mozliwe przypisanie skréconego adresu IP do wywotujgcego komputera. Adres IP przesytany
przez przegladarke uzytkownika za posrednictwem Matomo nie bedzie tgczony z innymi danymi
gromadzonymi przez firme Erbe.

Uzytkownik moze uniemozliwi¢ analize danych przez Erbe poprzez wykorzystanie Matomo, usuwajgc
istniejgce pliki cookie i zapobiegajgc ich przechowywaniu. Uzytkownik moze to zrobi¢ poprzez zmiane
ustawien swojej przegladarki internetowe], dezaktywujgc lub ograniczajgc przesytanie plikow cookie.
Pliki cookie, ktdre zostaty juz zapisane, uzytkownik moze w kazdej chwili usungé. Jesli pliki cookie sg
dezaktywowane dla tej strony internetowej, ewentualnie nie wszystkie funkcje strony internetowe;j
moga by¢ jednak w petni wykorzystywane.

Informacje na temat ochrony danych przez Matomo sg dostepne na stronie
https://matomo.org/privacy-policy/.

Podstawa prawng wykorzystania Matomo jest art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. f RODO.

e) Google Maps

Firma Erbe wykorzystuje Google Maps do wyswietlania interaktywnych map i tworzenia tras dojazdu.
Google Maps jest ustugg mapowa firmy Google Inc, 1600 Amfiteatr Parkway, Mountain View,
California 94043, USA (,,Google”).

Gdy uzytkownik odwiedza strone internetowg Erbe zawierajgcg mapy Google, przeglagdarka
uzytkownika taczy sie bezposrednio z serwerami Google. Zawartos¢ mapy jest przesytana przez
Google bezposrednio do przegladarki uzytkownika i integrowana przez nig ze strong internetowa.
Google przetwarza przy tym ewentualnie w szczegdlnosci nastepujace dane uzytkownika:

e dataigodzina odwiedzin na stronie internetowej,

e adres internetowy lub URL wywotywanej strony internetowe;j,

e adres|P,

e podany w ramach planowania trasy adres (poczatkowy),

e informacje o urzadzeniu, takie jak np. model uzywanego sprzetu, wersja systemu operacyjnego,
unikatowe identyfikatory urzgdzenia oraz informacje o sieci komdrkowej, w tym numer telefonu,

e szczegdty dotyczgce sposobu korzystania z ustug Google, takie jak wyszukiwania,

e informacje zwigzane z lokalizacjg, takie jak ewentualnie rzeczywista lokalizacja uzytkownika.

Jesli uzytkownik posiada konto Google, informacje te mozna potfaczyé z kontem Google uzytkownika.
Wiecej informacji o tym, jak mozna przeglagdac, zarzadzac lub usuwac informacje powigzane z kontem
Google, mozna znalezé w oswiadczeniu o ochronie danych Google na stronie
https://policies.google.com/privacy.

Firma Erbe nie ma wptywu na przetwarzanie i wykorzystywanie danych przez Google i dlatego nie
moze przejmowac za to odpowiedzialnosci.

Informacje o ochronie danych Strona4z7
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f)

g)

Uzytkownik moze réwniez ustawic swojg przegladarke w taki sposdb, aby blokowata wszystkie pliki
cookie, w tym pliki cookie powigzane z ustugami Google, lub aby wyswietlata komunikat, gdy plik
cookie jest umieszczany przez Google. W takim przypadku wyswietlanie map Google Maps moze
jednak ewentualnie nie dziata¢ juz poprawnie.

Do przetwarzania i wykorzystywania danych przez Google oraz powigzanych z tym praw uzytkownika i
mozliwosci ustawien w celu ochrony prywatnosci ma zastosowanie oswiadczenie o ochronie danych
Google https://policies.google.com/privacy oraz dodatkowe warunki uzytkowania Google
Maps/Google Earth http://www.google.com/intl/de de/help/terms maps.html.

Podstawa prawng wykorzystania Google Maps jest art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. f RODO.

Google Fonts

Firma Erbe wykorzystuje do jednolitego wyswietlania czcionek tak zwane czcionki internetowe
dostarczane przez Google. Podczas odwiedzania strony internetowej przegladarka taduje wymagane
czcionki internetowe do pamieci podrecznej przegladarki, aby poprawnie wyswietlaé teksty i czcionki.
Czcionki te sg integrowane poprzez wywotanie serweréw Google. Google przetwarza przy tym
ewentualnie dane uzytkownika. Firma Erbe nie ma wptywu na przetwarzanie i wykorzystywanie
danych przez Google i dlatego nie moze przejmowac za to odpowiedzialnosci.

Wiecej informacji na temat czcionek internetowych Google mozna znalezé na stronie
https://developers.google.com/fonts i w oswiadczeniu o ochronie danych Google:
https://policies.google.com/privacy.

Podstawg prawng wykorzystania Google Fonts jest art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. f RODO.

Korzystanie z wtyczki Vimeo

Firma Erbe zamieszcza na swojej stronie internetowej filmy za posrednictwem Vimeo.com. Jest to
ustuga firmy Vimeo Inc., 555 West 18th Street, New York, New York 10011, USA (,,Vimeo”).

Gdy uzytkownik uzyskuje dostep do filméw wideo za posrednictwem Vimeo, nawigzywane jest
potgczenie z serwerami Vimeo. W ten sposdb ewentualnie do serwera Vimeo mogg by¢ przestane
informacje, ktdérg strone internetowga Erbe odwiedzit uzytkownik. Jesli uzytkownik jest przy tym
zalogowany jako uzytkownik Vimeo, Vimeo przypisze te informacje do osobistego konta uzytkownika.
Podczas korzystania z wtyczki, takiego jak np. klikniecie przycisku startu filmu, informacje te sg
rowniez przypisywane do konta uzytkownika. Uzytkownik moze zapobiec temu przypisaniu,
wylogowujac sie z konta Vimeo i usuwajgc odpowiednie pliki cookie Vimeo przed rozpoczeciem
korzystania z naszej strony internetowe;j.
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Firma Erbe nie jest poinformowana o tresci danych gromadzonych przez firme Vimeo lub osoby
trzecie i nie ma wptywu na ich wykorzystanie. Poprzez integracje filmoéw firma Vimeo moze réwniez
otrzymywac informacje o tym, ze przegladarka uzytkownika wywotata odpowiednig strone tej strony
internetowej, nawet jesli uzytkownik nie posiada konta uzytkownika Vimeo lub nie jest akurat
zalogowany do Vimeo.

Wiecej informacji o przetwarzaniu danych i wskazéwki dotyczace ochrony danych przez Vimeo mozna
znalez¢ na stronie https://vimeo.com/privacy.

Podstawg prawng wykorzystania vimeo jest art. 6 ust. 1 zdanie 1 lit. f RODO.

2. Prawa uzytkownika

a)

b)

c)

W odniesieniu do firmy Erbe uzytkownikowi przystugujg nastepujgce prawa w zakresie danych
osobowych, ktére go dotycza:

- zgodnie z art. 15 RODO uzytkownik moze zazgdac informacji na temat przechowywanych danych
dotyczacych uzytkownika;

- zgodnie z art. 16 RODO uzytkownik moze zazgdac skorygowania nieprawidtowych danych
dotyczacych jego osoby;

- zgodnie z art. 17 RODO uzytkownik moze zazgdac usuniecia swoich danych;

- zgodnie z art. 18 RODO uzytkownik moze zazgdac ograniczenia przetwarzania swoich danych;

- zgodnie z art. 20 RODO uzytkownik moze zazgdac, aby jego dane byty odbierane w formacie
ustrukturyzowanym, aktualnym i nadajgcym sie do odczytu maszynowego;

o ile spetnione sg odpowiednie wymogi prawne dotyczace roszczen. Prawo do informacji na
podstawie art. 15 RODO oraz prawo do usuniecia na podstawie art. 17 RODO podlegaja
ograniczeniom okreslonym w § 34 i 35 niemieckiej Ustawy o ochronie danych osobowych (BDSG).

Uzytkownik ma réwniez prawo ztozy¢ skarge do organu nadzorczego ds. ochrony danych w zwigzku z
przetwarzaniem danych przez firme Erbe (art. 77 RODO).

Jesli uzytkownik wyrazit wobec firmy Erbe zgode, ma rdwniez prawo do odwotania tej zgody wobec
firmy Erbe w dowolnym momencie ze skutkiem na przysztosc.

3. Ujawnienie danych osobowych

Dane osobowe uzytkownika przekazywane do firmy Erbe za posrednictwem strony internetowej s ujawniane
przez firme Erbe nastepujgcym odbiorcom lub kategoriom odbiorcow:
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- ustugodawcy, ktorzy wspierajg firme Erbe w udostepnianiu oferty na tej stronie internetowe;j.
Ustugodawcy ci przetwarzajg dane wytgcznie na zlecenie i pod naszg kontrolg i tylko w celach
opisanych w niniejszych informacjach o ochronie danych.

- podmioty publiczne lub niepubliczne, wobec ktérych firma Erbe ma obowigzek ujawnic¢ dane
osobowe w celu wywigzania sie z obowigzku prawnego.

Jesli uzytkownik wyrazit na to zgode lub firma Erbe jest do tego prawnie upowazniona w inny sposéb, firma
Erbe ewentualnie przekazuje dane osobowe uzytkownika podmiotom zaleznym Erbe w celach opisanych w
niniejszych informacjach o ochronie danych. Jezeli w tym kontekscie dane osobowe uzytkownika sg
przekazywane do tzw. kraju trzeciego, firma Erbe podejmie srodki w celu zapewnienia odpowiedniego
poziomu ochrony danych, w szczegdlnosci stosowania standardowych klauzul ochrony danych zgodnie z art.
46 ust. 2 lit. c) RODO.

4. Prawo do whniesienia sprzeciwu

Uzytkownik ma prawo w kazdej chwili sprzeciwi¢ sie z powoddw wynikajgcych ze szczegdlnej
sytuacji przetwarzaniu przez firme Erbe danych, ktére go dotyczg, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. e lub f
RODO. Dotyczy to réwniez profilowania na podstawie tych przepisow.

Po zgtoszeniu sprzeciwu firma Erbe nie przetwarza juz danych dotyczacych uzytkownika, chyba ze
udowodni, ze istniejg istotne podstawy do przetwarzania danych, ktére przewazajg nad interesami,
prawami i wolnosciami uzytkownika, lub ze przetwarzanie to stuzy do dochodzenia, wykonywania
lub obrony roszczen prawnych.

Jedli dane dotyczace uzytkownika sg przetwarzane do celéw marketingu bezposredniego,
uzytkownik ma prawo w kazdej chwili sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu danych dotyczgcych uzytkownika
do celéw takiej reklamy. Dotyczy to takze profilowania, o ile jest to zwigzane z takim marketingiem
bezposrednim. Jesli uzytkownik sprzeciwi sie przetwarzaniu danych do celéw marketingu
bezposredniego, dotyczgce go dane nie bedg juz przetwarzane do tych celéw.

Niezaleznie od przepiséw dyrektywy 2002/58/WE uzytkownik ma mozliwo$¢ w zwigzku z
korzystaniem z ustug spoteczenstwa informacyjnego skorzystania z prawa do wniesienia sprzeciwu
za pomocg zautomatyzowanych procedur wykorzystujgcych specyfikacje techniczne.

Sposdb, w jaki mozna zapobiec gromadzeniu danych przy uzyciu Matomo, wyjasniono w pkt. 1 lit. d
niniejszych informacji o ochronie danych.
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